
Norme EN 13241-1  

 
RECEPTION  

 
 
 

 

Cachet de l’Installateur : 
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Exemplaire CLIENT 
Adresse du client (facturation) : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Adresse de l’Installation : 
Barré la mention inutile :  
 

- Idem adresse client : 
- Autre : 

 
 
 
 
 
 

 
Le client a réceptionné ce jour l’installation : Oui Non  

Observations : 
 Complète et en bon état, sans défauts visibles    
L’installation fonctionne normalement, conformément aux 
performances attendues 

   

En mode de secours, l’installation fonctionne sans risques pour 
les utilisateurs  

   

 
Le client a reçu les instructions et documents : 
 

   

Utilisation des dispositifs d’urgence et de sécurité    
l’ensemble des documents techniques liés à son installation    
L’ensemble des déclarations      
Les instructions de maintenance et de contrôle minimum    
certains éléments demande un contrôle et un réglage 2 fois par 
an, au minimum. (Cf Norme EN 13 241-1).  

   

 
 Oui Non 
L’installateur à proposé au client un contrat d’entretient de 
l’installation :    

Le client accepte le contrat d’entretient de l’installation   
 
En signant ce document, le client déclare que le mode d’emploi et d’entretient de cette installation lui à été remis, qu’il en 
à pris connaissance et qu’il le laisse à la disposition de tous ceux qui sont autorisés à s’en servir.  
Il s’engage à veiller à ce que l’installation soit utilisée de façon appropriée et maintenue en bon état, comme prévu par le 
mode d’emploi et d’entretient.  
 
Fait en 2 exemplaires à :           Date : 
Nom et Signature de l’Installateur : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nom et signature du Client : 
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Exemplaire INSTALLATEUR 
Adresse du client (facturation) : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Adresse de l’Installation : 
Barré la mention inutile :  
 

- Idem adresse client : 
- Autre : 

 
 
 
 
 
 

 
Le client a réceptionné ce jour l’installation : Oui Non  

Observations : 
 Complète et en bon état, sans défauts visibles    
L’installation fonctionne normalement, conformément aux 
performances attendues 

   

En mode de secours, l’installation fonctionne sans risques pour 
les utilisateurs  

   

 
Le client a reçu les instructions et documents : 
 

   

Utilisation des dispositifs d’urgence et de sécurité    
l’ensemble des documents techniques liés à son installation    
L’ensemble des déclarations      
Les instructions de maintenance et de contrôle minimum    
certains éléments demande un contrôle et un réglage 2 fois par 
an, au minimum. (Cf Norme EN 13 241-1).  

   

 
 Oui Non 
L’installateur à proposé au client un contrat d’entretient de 
l’installation :    

Le client accepte le contrat d’entretient de l’installation   
 
En signant ce document, le client déclare que le mode d’emploi et d’entretient de cette installation lui à été remis, qu’il en 
à pris connaissance et qu’il le laisse à la disposition de tous ceux qui sont autorisés à s’en servir.  
Il s’engage à veiller à ce que l’installation soit utilisée de façon appropriée et maintenue en bon état, comme prévu par le 
mode d’emploi et d’entretient.  
 
Fait en 2 exemplaires à :           Date : 
Nom et Signature de l’Installateur : 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nom et signature du Client : 
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